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1. Présentation

1.1.La solution

Ibelem FlashNews est une application vous permettant d’exploiter les capacités de Push de contenu de vos
terminaux BlackBerry.
(Le Push désigne le procédé de distribution de contenu sans action de l'utilisateur final.)

FlashNews utilise les capacités de push du navigateur Internet des terminaux BlackBerry pour vous permettre
de préparer puis de diffuser du contenu vers vos utilisateurs.

Lorsque la News arrive sur le terminal de I'utilisateur celui-ci peut étre automatiquement notifié, une nouvelle
icbne apparait alors sur son terminal.

1.2.Fonctionnalités

Diffusion des News
Diffusion de News automatique en mode push vers les terminaux BlackBerry
Création d'une nouvelle icbne sur le bureau des terminaux BlackBerry dés I'arrivée d’'une nouvelle
News.
Récupération automatique de la liste des utilisateurs BlackBerry
Monitoring de I'état de diffusion des news sur les terminaux cibles
Mise en cache automatique du contenu sur les terminaux BlackBerry, I'utilisateur peut consulter la News
hors couverture réseau.

Edition de contenu
Diffusion d’'une page crée sous FlashNews ou d’une page existante.
Editeur HTML complet intégré
Gestionnaire de modéles de News intégré
Pilotage du simulateur de terminaux BlackBerry pour la prévisualisation du contenu

1.3.Pré-requis

Toutes les versions de FlashNews ne nécessitent aucune installation de logiciel sur les terminaux BlackBerry.
1. FlashNews Light

Windows 2000 Service pack 3, XP, Vista, 2003 Server
Microsoft .NET Framework 2.0
300 Mo d’espace disque pour le simulateur BlackBerry

2. FlashNews Pro

Windows 2000 Service pack 3, Windows 2003 Server
Microsoft .NET Framework 2.0

s

MSDE / SQL EXPRESS / SQL SERVER

300 Mo d’espace disque pour le simulateur BlackBerry

Pour toutes informations supplémentaires :
Web: http://www.ibelem.com
E-mail: info@ibelem.com




2. Configuration

%
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2.1.Configuration du serveur BlackBerry
Voici la procédure a suivre pour configurer la partie BlackBerry :

1) Remplir les champs du serveur MDS

2) Remplir les champs de la base de données BlackBerry

3) Cliquer sur le bouton « Tester la connexion » pour vérifier la connexion a la base de données
4) Cliquer sur le bouton « Sauvegarder »

Configuration du Serveur BlackBerry

Parametres de voire serveur MDS BlackBerry

Hostriame |5R'l.|'—de'-.-'be51 |
Port HTTP

‘Paramétres du serveur de base de données BlackBerry

Hostname |SRY-devsgla| |
Mom de |z base de données |EESI‘~"Igmt |
[¥] Windows Trusted

Mom d'utilisateur | |
Mot de passe | |

[;T-ester = corme;ﬂm-;|

I; Sauvegarder 1| l. Annuler ‘I




2.2.Configuration du serveur WEB

Voici la procédure a suivre pour configurer le serveur WEB :

1) Vérifier le hostname de la machine qui héberge le serveur WEB

(la version lite héberge un serveur WEB en local, ce serveur Web doit étre accessible par le serveur
MDS)

2) Cliquer sur le bouton « Sauvegarder »
3) Attendre la validation par FlashNews

Configuration du serveur WEB

Hostname du server WEB ara-five

|| Sauvegarder | | Annuler




3. Création d’'une News
3.1.News de type « contenu externe »

Voici la procédure a suivre pour créer une News de ce type :

4) Sélectionner « Contenu externe »

5) Taper I'adresse URL d’un site web existant
6) Choisir le nom de News

7) Cliquer sur le bouton « créer »

Remargue : le nom de la News doit étre unique car FlashNews sauvegarde dans sa base I'ensemble des
News créées.

3.2.News de type « contenu édité »

Voici la procédure a suivre pour créer une News de ce type :

8) Sélectionner « Contenu édité »

9) Choisir le nom de la page HTML (ex : news.html)
10) Choisir le nom de News

11) Cliquer sur le bouton « créer »

Remargue : le nom de la News doit étre unique car FlashNews sauvegarde dans sa base I'ensemble des
News créeés.



La page HTML créée est stockée dans un sous-répertoire portant le nom de la News. Ce répertoire s’organise
de la maniere suivante :

News contient une version de la page correspondant au dernier Push.
PreparingContent contient une version de la page en cours de création.
Resources contient les ressources graphiques uploadées lors de la création de la page.

Remargue : la version lite de FlashNews stocke et héberge toutes les pages sur un serveur web en local.



4. News de type « contenu édité »
4.1.Type de News

Ce sont les News associées a une page HTML créée et hébergée par FlashNews. Une News est associée a
une seule page HTML unique.
Le contenu est donc celle de la page HTML.

4.2 .Barre d’'outils
Cette barre permet d’effectuer toutes les actions suivantes :
Sauvegarder les modifications en attente
Apercu de la News sur le simulateur de terminal BlackBerry

Réinitialisation du simulateur de terminal BlackBerry (en cas de probleme)
Push de la News (distribution sur les terminaux BlackBerry)

Remargue : la réinitialisation du simulateur BlackBerry peut prendre plusieurs secondes.



4.3.Configuration

L'onglet « Configuration » permet de configurer le prochain Push de la News, c’est-a-dire :

12) Définir les parametres
13) Sélectionner les destinataires (soit la liste de distribution)

Liste de distribution

Récupération automatique de la liste des utilisateurs BlackBerry a partir de la BDD BES (si la liste est
vide)

Sélectionner tous les utilisateurs
Désélectionner tous les utilisateurs

Remargue : la version lite est limitée a 5 destinataires par Push.

Paramétres du prochain Push
Icones « lu » « non lu » (affiché sur le terminal BlackBerry)
Titre (affiché sur le terminal BlackBerry)
Niveau de priorité (type d’'avertissement lors de la réception sur le terminal BlackBerry)

4.4.Editeur de Page

L'onglet « Editeur de Page » permet de modifier le contenu de la page HTML, c’est-a-dire :
- Textes

Liens

Formatage et Style

Tableau

Images

Pour plus d’information, aller dans le chapitre « éditeur de page HTML »



5. News de type « contenu externe »

5.1.Type de News
Ce sont les News associées a une adresse (URL) qui est en général celle d'un site web existant (ex:

http://www.ibelem.com).
Le contenu est donc celle de site web.

5.2.Barre d’outils
Cette barre permet d’effectuer toutes les actions suivantes :
Sauvegarder les modifications en attente
Apercu de la News sur le simulateur de terminal BlackBerry

Réinitialisation du simulateur de terminal BlackBerry (en cas de probleme)
Push de la News (distribution sur les terminaux BlackBerry)

Remargue : la réinitialisation du simulateur BlackBerry peut prendre plusieurs secondes.



5.3.Configuration
L'onglet « Configuration » permet de configurer le prochain Push de la News, c’est-a-dire :

14) Définir les parametres
15) Définir le contenu (soit I'URL)
16) Sélectionner les destinataires (soit la liste de distribution)

Liste de distribution
Récupération automatique de la liste des utilisateurs BlackBerry a partir de la BDD BES (si la liste est
vide)
Sélectionner tous les utilisateurs
Désélectionner tous les utilisateurs

Remargue : la version lite est limitée a 5 destinataires par Push.

Paramétres du prochain Push
Icones « lu » « non lu » (affiché sur le terminal BlackBerry)
Titre (affiché sur le terminal BlackBerry)
Niveau de priorité (type d’'avertissement lors de la réception sur le terminal BlackBerry)

URL du contenu
Tester une nouvelle adresse URL (afin de mettre a jour de I'apercu)
Restaurer I'adresse URL



6. Diffusion d’'une News

6.1.Processus de diffusion

Une fois le panneau de « Configuration » de la News rempli, la News peut étre diffusée sur les terminaux
BlackBerry.

Voici la procédure a suivre :

17) Cliquer sur le bouton « Push »

18) Observer la bonne progression du Push utilisateur par utilisateur
19) Attendre le résultat final du Push

20) Cliquer sur le bouton « Fermer » une fois I'action terminée

Remarque :

En cas de probleme général, le message d'erreur sera affiché dans la zone (3).
Si un utilisateur n'a pas recgu la News, le statut du Push pour cet utilisateur sera visible dans la zone (2).
Les possibles causes de cet échec seront affichés.



7. Editeur de page HTML

7.1.Mode « Design »

Ce mode permet d'utiliser un éditeur WYSIWYG (éditeur visuel).
Il dispose d’'un ensemble d’outils de traitement de texte pour une création simple et rapide des pages HTML.

Voici les différentes fonctionnalités :

21) Charger / Sauvegarder un modele de page

22) Couper / Copier / Coller du texte

23) Annuler / Rétablir une modification

24) Insertion / Edition d'un élément (image, lien, tableau, ligne)

25) Police de caractére (augmenter ou diminuer la taille de la police, gras, souligné, italique)
26) Application d’'une couleur (colorier, surligner, couleurs par défaut)

27) Alignement du texte (aligner a gauche, aligner a droite, centrer)

28) Formatage du texte (titre, paragraphe, numéroté, normal, etc. ...)

Editeur d'image
Nom du fichier image a insérer (et qui sera uploadé dans les ressources si nécessaire)
Taille finale de I'image (« Auto » pour une taille par défaut)
Alignement sur la page (a gauche ou a droite)



Remarque : si la largeur de I'image insérée est trop grande en mode « Auto », celle-ci sera redimensionnée a
la taille de la colonne.

Editeur de lien hypertexte
Texte affiché sur la page
Adresse URL qui sera ouverte par le lien
Mode d’ouverture du lien (normal ou dans une nouvelle fenétre)
Bouton « retirer » pour supprimer le lien et laisser le texte brut

Remargue : I'adresse URL doit étre valide sinon I'insertion échoue.

Editeur de tableau
Nombre de lignes et de colonnes
Largeur du tableau (% par rapport a la largeur de colonne)
Taille de la bordure
Alignement sur la page (au centre, a gauche ou a droite)
Marge dans les cellules
Espacement entre les cellules
Application d’une couleur de fond
Application d’une couleur de bordure



Editeur des couleurs par défaut
Application par défaut d’'une couleur de fond
Application par défaut d’une couleur de texte
Application par défaut d’une couleur de lien hypertexte

7.2.Mode « HTML »

Ce mode avanceé est destiné aux web développeurs qui veulent coder les pages HTML.
Dans ce mode, il est possible de coder le corps de la page : c’est-a-dire le contenu de la balise <BODY>.

Voici la procédure a suivre pour éditer le code HTML d’une page :

29) Cliguer sur le bouton « HTML »

30) Taper votre code dans la zone de texte

31) Cliquer sur le bouton « Sauvegarder » pour enregistrer vos modifications
32) Cliguer sur le bouton « Design » pour visualiser vos modifications






8. Explorateur de News

8.1.Fonctionnalités

C’est un outil de gestion de News dont les fonctionnalités sont les suivantes :

Ajouter une News

Supprimer une News

Ouvrir une News

Lister les News selon leur type

Présenter un panneau d’'informations sur I'état d'une News



8.2.Liste des News

Cette liste présente I'ensemble des News qui ont été créées. Elles sont listées par leur nom de News et sont
classées par type « Contenu édité » ou « Contenu externe ».

Les fonctionnalités de gestion de News sont accessibles via un menu contextuel (bouton droit de la souris).

1. Ouverture / Suppression d’une News 2. Création d'une News

8.3.Panneau d’'informations

Ce panneau résume I'état d’'une News sur les deux sections suivantes :

Parameétres actuels de la News
Apercu de la News (en cours de création)
Titre
Icones
Priorité

Détails du dernier PUSH de la News
- Apercu de la News (lors du dernier Push)
Titre
Icbnes
Priorité
Date du Push
Parametres MDS utilisés
Résultats du Push (rapport d’activité du MDS)



